
Bedrijfsnaam

Contactpersoon

Adres

PC / Woonplaats

Telefoonnummer

E-mail 

:

:

:

:

:

:

Verzoek tot retourneren goederen: (in te vullen door klant)

•

•

•

•

•

•

•

Datum en tijd levering 

Order / pakbonnummer

Reden van retourzending

Artikelnummer

Omschrijving product

Aantal producten

Aantal colli / pallets

  Foutief bestelde producten                              Foutief  bestelde aantallen

:

:

:

:

:

:

:

De retourzending betreft: (in te vullen door klant)

� (Aanvinken a.u.b.)� �

BELANGRIJK: Als bijlage dient u met dit  formulier een kopie van de getekende vrachtbrief mee te sturen 
(zie Retour Voorwaarden Lunado Group B.V.     1.2  Foutieve goederen besteld door klant / 1.3  Foutief aantal goederen besteld door klant)

�

�

�

�

�

�

Dossiernummer

Datum van binnenkomst melding

Dossier is in behandeling bij

Rechtstreeks telefoonnummer

Rechtstreeks e-mailadres

Is voor akkoord (u kunt de goederen retourneren) Gebruik de door ons toegestuurde retourpakbon

Is voor akkoord (Lunado haalt de goederen bij u op) Gebruik de door ons toegestuurde retourpakbon

Is niet akkoord, reden is

Dossiernummer: (in te vullen door Lunado)

:

:

:

:

:

:

Deb. nr. :

Datum:

Let op: in de PDF kunt u de lege velden invullen.
Door gebruik te maken van de “TAB” toets kunt u naar het volgende veld springen.

� (Aanvinken a.u.b.)

Klant is bekend en gaat akkoord met de door Lunado opgestelde Retour Voorwaarden Lunado Group B.V.
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